UROBOSQUE S.A
CENTRO UROLOGICO

Estimado Usuario, para UROBOSQUE S.A es importante darles a conocer
que cuentan con nosotros como aliados en el seguimiento de su

condicion de Salud, por medio de CONSULTA VIRTUAL

Teniendo en cuenta lo anterior, y ante la declaratoria del Presidente de la
Republica de Colombia del estado de Emergencia Econdmica, Social y
Ecoldgica en todo el territorio nacional derivada de la Pandemia COVID-
19, seguido de las instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria
donde se ordena el aislamiento preventivo obligatorio para todos los
habitantes de Colombia, UROBOSQUE, con el fin de reducir los riesgos de
propagacion de la enfermedad y atender los principios de Precaucion del
Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres y de Prevision
contenido en el sistema de vigilancia en Salud Publica realiza las
siguientes actividades:

1. UROBOSQUE continua con su canal de asignacion de citas el cual
esta funcionando de manera normal en la linea 6482254 de lunes a
viemes de 7:00am a 7:00pm y sabados de 7:00am a 1:00 pm. Alli se
entregan las indicaciones de envio por medio magnético de resultados
de laboratorio, con el fin de dar la integralidad en el momento de la
tele-consulta.

2. Previo a la tele-consulta, usted debera enviar por correo

electronico, el resultado de laboratorios y examenes que &%

requieran lectura por parte del profesional de salud, autorizacion é/@

de su entidad de Salud (Vigente), y el soporte de la consignacion 2@‘\
de la cuota moderadora, (el valor se indica el dia de la asignacion <>

de la cita)
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3. Una vez envie los documentos al correo, por el mismo medio se
le confirmara el agendamiento correcto de su cita, 6 los
documentos faltantes, con el fin de evitar traumatismos y poca
efectividad en el momento de la atencion

4. UROBOSQUE utiliza como medio tecnologico para realizar las actividades
de Tele-consulta (a partir del 7 de Abril de 2020 y hasta nuevas indicaciones
por parte del gobierno Nacional) la herramienta utilizada es Skype
utilizando la video-llamada, (para aquellos usuarios que tienen la posibilidad
de tener acceso a esa red), de lo contrario se usa linea telefonica fija o video
llamada por medio de teléfonos inteligentes.

5. Cuando finalice su tele-consulta, a su correo electronico suministrado
anteriormente, se enviaran las respectivas 6rdenes médicas tanto de

% medicamentos como los necesarios para su tratamiento. Para los casos
que se requiera, las ordenes médicas las encontraran fisicas en la sede

centro Cra 32 n° 25b-80, las cuales pueden recoger de Lunes a Vieres de
8:00am - 5:00 pm.

6. El recaudo de las cuotas moderadoras se realizara por medio de transacciones o
consignaciones a las siguientes cuentas, a nombre de UROBOSQUE SA

Cuenta de Ahorros BBVA 184248672 AL
Cuenta Corriente ITAU 017-02472-0 T
Cuenta de Ahorros Bancolombia  226-098028-08 "‘ - “

PREVENIR EL CORONAVIRUS ES UN

ESFUERZO DE TODOS




